
レーザー加工機 修理依頼表（修理受付表）

本表に必要事項をご記入のうえ、下記アドレスへメールに添付してお送りください。メールにて本表を添付送信いただいた日を「修理

受付日」とさせていただきます。受付後のやり取りは、すべてメールにて行います。症状の写真・動画は別途メールにご添付ください

。

送付先メール：lasermachine.com@gmail.com

１．お客様・代理店情報

会社名／団体名

ご担当者名

販売店・代理店名（経由の場合）

電話番号

メールアドレス

設置先ご住所（〒）

２．製品情報

機種名（例：RSD-SUNMAX-RD1390）

製造番号（S/N）

ご購入日・納品日

ご購入先（弊社直販／代理店名）

３．不具合内容

発生日

エラーコード・エラー表示（あれば

）
症状・不具合の内容（できるだけ詳

しく）

発生頻度（常時／時々／特定条件）

再現する加工条件（材料・出力・速

度・データ等）
設置環境（電源電圧・室温・湿度・

粉塵・換気等）

４．添付資料（該当に☑）

チェック欄 □ 症状の写真 □ 症状の動画 □ エラー表示の写真 □ 加工サンプル写真 □ その他（ ）

５．ご希望の対応（該当に☑）

チェック欄 □ 出張修理を希望 □ センドバック（持込・発送）修理を希望 □ 部品のみ送付を希望 □

まずは相談・見積希望

【事務局記入欄】（弊社にて記入いたします）

修理受付日

受付番号

担当

備考

◆ 修理受付・お問い合わせ窓口

株式会社リンシュンドウ／サンマックスレーザー 修理受付（販売開発部 メールサポート 田中）

メール：lasermachine.com@gmail.com ／ TEL：058-294-7333 ／ FAX：058-294-0020

※ 修理のお申し込み・受付は、本表のメール添付送信をもって承ります。

〔 修理品 送付先（センドバックの場合）〕

〒502-0012 岐阜県岐阜市長良志段見167番地 株式会社リンシュンドウ 修理受付


